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Il presente questionario è stato redatto dallo Studio Catuogno Managing &Consulting                                           
www.studiocatuogno.it      Tel/Fax 080.3353166.  

sez. 1      DATI ANAGRAFICI

  
Ragione sociale ____________________________________________________________________  

Indirizzo  ____________________________________________________________________     

Riferimento  ____________________________________________________________________  

Telefono  ____________________________ Fax  _______________________  

E-mail   ____________________________________________________________________  

Associazione di categoria di appartenenza  ____________________________________    

sez. 2      DATI FATTURATO

   

Ammontare fatturato anno precedente       _______________________   Anno _______________  

Ammontare medio delle fatture   
(Fatturato annuo/Numero totale fatture)       _____________________________________________   

Importo min e max delle fatture emesse       _____________________________________________    

sez. 3      DATI CLIENTELA

   

Numero complessivo dei clienti     _____________________________________________________  

Percentuale del fatturato sul 10% dei Vs clienti più importanti:  ___________________________  

Percentuale del fatturato sul 30% dei Vs clienti più importanti   ___________________________  

Nominativo del cliente 
importante 

Ammontare fatturato annuo Nominativo e numero di tel. del 
resp. degli acquisti del cliente 
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Nominativo del cliente Ammontare fatturato annuo Nominativo e numero di tel. del 
resp. degli acquisti del cliente 
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sez. 4      ORGANIGRAMMA

   
Proprietà (indicare la carica) _______________________________________________________  

Responsabile commerciale _______________________________________________________  

Responsabile tecnico  _______________________________________________________  

Responsabile qualità  _______________________________________________________  

Responsabile progettazione _______________________________________________________  

Responsabile acquisti  _______________________________________________________  

Compilatore del questionario _______________________________________________________    

sez. 5      PRODOTTI/SERVIZI

  

Elenco dei principali prodotti e/o servizi offerti:  

1. _________________________________________________________________________________  

2. _________________________________________________________________________________  

3. _________________________________________________________________________________  

4. _________________________________________________________________________________  

5. _________________________________________________________________________________  

6. _________________________________________________________________________________  

7. _________________________________________________________________________________  

8. _________________________________________________________________________________  

9. _________________________________________________________________________________  

10. _________________________________________________________________________________  

11. _________________________________________________________________________________  

12. _________________________________________________________________________________  

13. _________________________________________________________________________________  

14. _________________________________________________________________________________  
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sez. 6      QUALITA

       
Lazienda ha un Sistema Qualità aziendale e/ o ambientale certificato  secondo la norma:  

a) ISO 9001: 2000    SI  NO  

b) ISO 14001: 2004   SI  NO  

c) EMAS     SI  NO  

d) Altro (specificare):   _________________________________  

(SI PREGA INVIARE COPIA DEI CERTIFICATI OTTENUTI)

  

Lazienda opera secondo procedure e istruzioni scritte per:  

e) la scelta ed il controllo dei  suoi fornitori    SI  NO  

f) il controllo della progettazione (se applicabile)   SI  NO  

g) il controllo dei processi produttivi (se applicabile)   SI  NO  

h) la manutenzione di macchine,  impianti, attrezzature  SI  NO  

i) il controllo adeguato sui prodotti/servizi offerti   SI  NO  

j) il monitoraggio sulla soddisfazione dei propri clienti   SI  NO  

k) la taratura periodica degli strumenti di controllo e misura  SI  NO  

l) la gestione degli aspetti ambientali     SI  NO   

Lazienda è in grado di fornire prodotti provvisti di:  

n) certificato di conformità      SI  NO  

o) certificato di collaudo      SI  NO  

e di:  

p) ricostruire e garantire la provenienza del prodotto   SI  NO  

Lazienda:  

q) mantiene aggiornato un archivio disegni?    SI  NO  

r) tale archivio comprende i disegni dei clienti?   SI  NO  

s) qualifica adeguatamente i propri operatori addetti a processi critici e ne registra le attività 

di addestramento?       SI  NO 
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(pagina riservata alla CO.ME.S. s.a.s. 

 
da non inviare al fornitore)

  
CALCOLO DEL PUNTEGGIO (valutazione a priori)

  
Risposta SI NO Annotazioni 

a 3 0  
b 2 0  
c 2 0  
d 2 0  
e 3 0  
f 3 -1  
g 3 -1  
h 3 -1  
i 3 -1  
j 4 0  
k 3 -1  
l 2 0  

m 4 -1  
n 4 -1  
o 3 -1  
p 2 0  
q 2 0  
r 2 0  
s 2 -1  

______________________________________________________________________________________ 

Sommatoria punti e giudizio finale 
______________________________________________________________________________________   

Totale punteggio ottenuto: 

 

                                                  
Da  -9 a  17          Classe B   

Da  18 a  35         Classe M  

Da  36 a  52         Classe A    

Giudizio:  

Fornitore classe B Non ammesso nello stato Prova (da 
rivalutare anno seguente) 

Fornitore classe M Ammesso nello stato Prova con 5 richieste 
di campionature 

Fornitore classe A Ammesso nello stato Prova con 2 richieste 
di campionature 
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